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Aanknopingspunten voor verbetering

Op basis van de conclusies en aanbeveling uit het evaluatierapport zijn de aanknopingspunten
ter verbetering benoemd. Het uitgangspunt daarbij is dat niet alleen naar deze unieke crisis
wordt gekeken, want elke crisis is uniek, maar hoe we de voorbereiding en respons kunnen
optimaliseren door binnen je eigen invloedsfeer te kijken waar verbetermogelijkheden liggen

gericht op de toekomst.

e Het belang van goede informatie-uitwisseling in de samenwerking; in het
vergroten van de efficiency van de samenwerking tussen partners op landelijk en
regionaal niveau kan gekeken worden op welke wijze de informatie-uitwisseling
geoptimaliseerd kan worden. In deze crisis heeft de witte kolom een
verantwoordelijkheid betreffende het wel/niet delen van informatie, medische of
persoonsgevoelige informatie. Hier gaat niet om het niet willen leveren, maar om het niet
mogen leveren. Het is niet ondenkbaar dat in de toekomst een andersoortige crisis de
nodige afstemming vraagt tussen de algemene en functionele kolom. Het is dan ook het
onderzoeken waard of er in de koude fase afspraken zijn te maken ten aanzien van
informatie-uitwisseling o.b.v. verschillende incidenttypen waarbij samenwerking tussen

algemene en functionele kolom plaatsvindt.

e Structurele afstemming warme fase
In het licht van het feit dat toekomstige incidenten en crisis weer nieuwe uitdagingen met
zich meebrengen en om een flexibele crisisstructuur vragen, betekent niet automatisch
dat we onze bekende crisisstructuren moeten herzien of aanpassen door structureel een
extra gremium in te passen. Verwacht mag worden dat in de warme fase te allen tijde de

meest effectieve middelen ingezet worden al naar gelang de crisis daarom vraagt.

¢ Schematische weergave crisisorganisatiestructuur
Het is wenselijk, zeker bij langdurige crises waarbij meerdere ketens betrokken zijn en
sprake is van wisselingen in het personele bestand, functionarissen goed inzicht krijgen in
de geactiveerde crisisorganisatiestructuur met daarbij de taken, verantwoordelijkheden

en bevoegdheden. Het veiligheidsbureau kan hierin een rol vervullen.
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